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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

       Настоящий сборник учебных планов и программ предназначен для подготовки, 

переподготовки и повышения квалификации, рабочих по профессии "Оператор 

заправочных станций". 

В сборник включены квалификационные характеристики, учебные планы, тематические 

планы и программы по специальной технологии и производственному обучению для 

подготовки новых рабочих на 2-й разряд, а также для повышения квалификации рабочих на 3-й 

- 5-й разряды.  

Если аттестуемый на начальный разряд показывает знания и профессиональные 

умения выше установленных квалификационной характеристикой, ему может быть 

присвоена квалификация на разряд выше. 

Продолжительность обучения при повышении квалификации рабочих, устанавливается 

на местах учебным заведением или учебным подразделением предприятия, на базе 

которого проводится обучение, в зависимости от целей и задач, сложности изучаемого 

материала и уровня квалификации обучаемых, но не менее половины срока подготовки новых 

рабочих по данной профессии, модель учебного плана для профессиональной подготовки 

персонала по рабочим профессиям от 21.10.94 № 407. 

Квалификационные характеристики, учебные, тематические планы и программы для 

повышения квалификации включают требования к знаниям и умениям и содержание 

обучения рабочих, являются дополнением к аналогичным материалам предшествующего 

уровня квалификации. 

При переподготовке или получении второй профессии рабочими или специалистами со 

средним специальным или высшим образованием сроки обучения должны быть сокращены за 

счет теоретического материала. 

На местах, учитывая специфику предприятия и требования, предъявляемые к 

обучающимся данной профессии, сокращение материала может происходить за счет 

отдельных вопросов программы, а также при создании интегрированного курса, который 

должен представлять собой сконцентрированный материал обще-профессиональных 

предметов, связанных со спец предметом. Это позволит проводить обзорные лекции с целью 

повторения и обновления ранее полученных знаний. 

Единая государственная политика в области профессионального образования 

основывается на внедряемом в обучение стандарте профессионального образования, 

который предусматривает два уровня содержания обучения - федеральный и региональный. 

В состав последнего может быть включен и местный уровень, что связано с 

особенностями конкретного производства. 

Федеральный уровень предусматривает тот объем знаний и умений по общим вопросам, 

который необходим рабочему данной специальности в каком бы регионе и в какой бы 

отрасли промышленности он не работал. 

Региональный уровень предусматривает внесение определенных дополнений, 

извлечений из положений, законов, требований, действующих в данном регионе и 

касающихся данной профессии, новой техники или технологии, корректировку отдельных 

вопросов и др. 

Изменения, которые будут вноситься, если возникнет такая необходимость, 

предусмотрены за счет сокращения материала спец. технологии (спец. дисциплин), или 

производственного обучения, если речь пойдет о конкретном изменении техники и 

технологии. Эта работа выполняется службами, непосредственно занимающимися 

процессом переподготовки рабочих. 

Квалификационные характеристики составлены в соответствии с действующим Единым 

тарифно-квалификационным справочником работ и профессий рабочих 1987 года (выпуск I, 

раздел "Профессии рабочих, общие для всех отраслей народного хозяйства"). 

В тематические планы изучаемого предмета могут вноситься изменения и дополнения 

с учетом специфики отрасли в пределах часов, установленных учебным планом. 



При подготовке новых рабочих практическое обучение предусматривает в своей 

основе производственную практику на предприятиях. 

Мастер (инструктор) производственного обучения должен обучать рабочих 

эффективной организации труда, использованию новой техники и передовых технологий на 

каждом рабочем месте и участке, детально рассматривать с ними пути повышения 

производительности труда и меры экономии материалов и охраны окружающей среды. 

В процессе обучения особое внимание должно быть обращено на необходимость 

прочного усвоения и выполнения требований безопасности труда. В этих целях преподаватель 

теоретического и мастер (инструктор) производственного обучения, помимо изучения 

общих требований безопасности труда, предусмотренных программами, должны 

значительное внимание уделять требованиям безопасности труда, которые необходимо 

соблюдать в каждом конкретном случае при изучении каждой темы или переходе к новому 

виду работ в процессе производственного обучения. 

В конце обучения каждый рабочий должен уметь самостоятельно выполнять все 

работы, предусмотренные квалификационной характеристикой, технологическими 

условиями и нормами, установленными на предприятии. 

К самостоятельному выполнению работ обучающиеся допускаются только после сдачи 

зачета по безопасности труда. 

Квалификационные экзамены проводятся в соответствии с Положением о порядке 

аттестации рабочих в различных формах обучения. Квалификационная (пробная) работа 

проводится за счет времени, отведенного на производственное обучение. 

Обновление технической и базы современного производства требует 

систематического включения в действующие программы учебного материала по новой 

технике и технологии, экономии материалов, повышению качества продукции, передовым 

приемам и методам труда, а также исключения устаревшего учебного материала, терминов и 

стандартов.  

Количество часов, отводимое на изучение отдельных тем программы, 

последовательность их изучения в случае необходимости разрешается изменять при 

условии, что программы будут выполнены полностью по содержанию и общему количеству 

часов. 

Полное содержание тем производственного обучения ("Вводное занятие", 

"Инструктаж по охране труда и пожарной безопасности на предприятии") и специальных 

предметов ("Введение", "Охрана окружающей среды") приведено для подготовки новых 

рабочих. При переподготовке, обучении вторым (смежным) профессиям и повышении 

квалификации рабочих содержание указанных тем корректируется с учетом 

предшествующего уровня подготовки обучающихся. 

Изменения, коррективы или необходимость изучения этих тем рассматриваются 

учебно-методическим (педагогическим) советом и утверждаются председателем учебно-

методического или педагогического совета учебного заведения. 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                    КВАЛИФИКАЦИОННАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА 

 

               Оператор заправочных станций (2-й разряд) 

 

                 Характеристика работ. Заправка горючими и смазочными материалами: 

бензином, керосином, маслом и т.д. автомобилей, мототранспорта, тракторов, 

всевозможных установок, судов и других транспортных средств вручную и с помощью 

топливно-раздаточных колонок. Отпуск этих материалов водителям транспортных 

средств. Проверка давления воздуха в шинах. Отпуск нефтепродуктов, расфасованных в 

мелкую тару. Продажа запчастей. Прием нефтепродуктов и смазочных материалов. Отбор 

проб для проведения лабораторных анализов. Оформление документов на принимаемые и 

реализованные продукты. Составление отчета за смену. 

                Должен знать: принцип работы обслуживаемого заправочного оборудования; 

назначение и внешние отличия нефтепродуктов; наименования, марки и сорта 

отпускаемых нефтепродуктов; наименование и условия применения контрольно-

измерительных приборов; правила оформления документации на принимаемые и 

реализованные нефтепродукты; правила хранения и отпуска нефтепродуктов. 

 

               Оператор заправочных станций (3-й разряд) 

 

                Характеристика работ. Заправка горючими и смазочными материалами: 

бензином, керосином, маслом и т.д. автомобилей, мототранспорта, тракторов, 

летательных аппаратов, судов и других транспортных средств с помощью механических и 

полуавтоматических средств заправки. Заправка летательных аппаратов с помощью 

передвижных средств заправки производительностью до 500 л/мин. Доливка воды в 

радиаторы и заливка аккумуляторной жидкости. Представление заявок на проведение 

ремонта оборудования и прием его из ремонта. Представление заявок на доставку 

нефтепродуктов к пунктам заправки. Ведение материально-отчетной документации. 

Контроль сроков государственной проверки измерительной аппаратуры и приборов. 

Устранение мелких неисправностей, чистка и смазывание обслуживаемого оборудования. 

                Должен знать: устройство обслуживаемого заправочного оборудования, 

контрольно-измерительных приборов; физические и химические свойства 

нефтепродуктов; наименование, марки и сорта всех нефтепродуктов, применяемых для 

заправки транспортных средств в зимнее и летнее время; порядок оформления заявок и 

материально-отчетной документации; сроки государственной проверки измерительной 

аппаратуры и приборов. 

 

              Оператор заправочных станций (4-й разряд) 

 

                Характеристика работ. Заправка горючими и смазочными материалами: 

бензином, керосином, маслом и т.д. автомашин, мототранспорта, тракторов, летательных 

аппаратов, судов и других транспортных средств с помощью автоматических и 

механических средств заправки с дистанционным управлением. Заправка летательных 

аппаратов с помощью передвижных средств заправки производительностью свыше 500 

л/мин. Проверка исправности топливо- и маслораздаточного оборудования, автоматики 

управления и электрораспределительных щитов. Контроль сроков представления к 

проверке топливораздаточных колонок и измерительных устройств госповерителям. 

Представление заявок на проведение ремонта оборудования и прием его из ремонта. 

Подсоединение передвижной автозаправочной станции к источникам питания; 

приведение в рабочее состояние бензоэлектрического агрегата с двигателем внутреннего 

сгорания, генератора и электрощита управления. Устранение мелких неисправностей в 

автоматике дистанционного управления средств заправки. 



                Должен знать: правила эксплуатации резервуаров, технологических 

трубопроводов, топливораздаточного оборудования и электронно-автоматической 

системы управления; схемы топливных и масляных систем летательных аппаратов; 

устройство и правила эксплуатации стационарных систем централизованной заправки 

самолетов топливом; правила проведения оперативно-аэродромного контроля качества 

авиационных горюче-смазочных материалов на содержание воды и механических 

примесей с помощью автоматических и химических методов; правила технической 

эксплуатации оборудования передвижной автозаправочной станции (АЗС) с пусковым 

бензоэлектрическим агрегатом и двигателем внутреннего сгорания и электрощита; 

порядок установки на рабочем месте передвижной АЗС и подсоединения электропитания; 

порядок подготовки и запуска двигателя внутреннего сгорания. 

 

              Оператор заправочных станций (5-й разряд) 

 

               Характеристика работ. Обслуживание автоматизированной системы заправки 

горючими и смазочными материалами по кредитным картам с электронным устройством 

ввода и отображения информации, аппаратного блока и перфоратора. Проверка точности 

и контроль за выдачей топлива автозаправочной колонкой. Контроль за правильностью 

информации на табло, индикаторных лампах устройства ввода и записи на перфоленте. 

Снятие перфоленты с информацией, замена кассет, осуществление записи в блоке памяти. 

Наладка обслуживаемого оборудования в процессе работы, участие в ремонте и замене 

неисправных частей и узлов системы. 

              Должен знать: конструкцию и правила эксплуатации автоматизированной 

системы отпуска нефтепродуктов по кредитным картам; основные методы подготовки и 

ввода информации в блок памяти; правила проверки на точность и наладки узлов 

системы; последовательность ведения процесса заправки транспортных средств по 

кредитным картам; инструкцию о порядке отпуска и оплаты нефтепродуктов по 

кредитным картам. 

 

Комментарии от КА "Профессиональное тестирование" 

 

              Приведенные тарифно-квалификационные характеристики профессии "Оператор 

заправочных станций" служат для тарификации работ и присвоения тарифных разрядов 

(см. статью 143 Трудового кодекса РФ). На основе характеристик работы и 

предъявляемых требований к профессиональным знаниям и навыкам возможно 

составление должностной (рабочей) инструкции оператора заправочных станций, а также 

документов, необходимых для проведения собеседования и тестирования при приеме на 

работу. 

 

УЧЕБНЫЙ ПЛАН 

для подготовки новых рабочих по профессии 

«Оператор заправочных станций»  

№ 

п/п 
Курсы, темы 

Количество 

часов 

 
1. Производственное обучение 140 

2. Теоретическое обучение 88 

2.1. Специальный курс 88 

3. Консультация 4 

4. Квалификационный экзамен 8 

 Итого: 240 

 


